
 

 

 

Villa Hillside – Olivetree – Infosheet 

 

 



Dear Guests! 

We can soon welcome you in our beautiful Olivetree villa of Villa Hillside and look 
forward to meeting you. 

Ahead of your arrival we would like to share some information with you to facilitate your 
arrival and make your stay with us the very best experience. 
Please take a moment to read through our info sheet. 

 

Directions: 

Our address is 51516 Ulica Vrani 16C – which is in a newly developed area of the 
town Vrbnik. 

You can also find it by looking for Villa Hillside Vrbnik on Google maps:  

https://maps.app.goo.gl/zncofbFt38yrWHrP8 

 

 

Please contact our on-site manager Maria on the day of your arrival and inform her 
about your arrival time. 

Her contacts are: 

Tel: +385 91 3111 981 

Email: marija.pejic22@gmail.com  

 

Our check-in time for our villas is 16:00 and the Checkout time is 10:00 (we can 
only offer an early check-in and late checkout if there are no guests arriving or 
departing before or after you and this is generally not the case in the high season) If 
guests wish to Check-In later than 22:00 it is possible for a fee of 100 €.  

 

Maria will show you into the house and is open to any questions you might have. 

Upon arrival ALL guests must provide their ID documents for registration with the 
tourist board and if not already paid the 2 Euro / Person / day tourist tax must be 
paid on site. 

The maximum capacity of each villa is 8 persons including small children. Guest 
are not allowed to have guests and friends over without permission of the owner and 
even if permitted they are not allowed to spend the night. 

 

 

 



 

Pets: 

In case you bring your pet, please also pay the pet fee of 50 Euro / day as it is not 
included in most calculations via agencies. Only small pets (under 10kg) are allowed 
and max 1 / house. Pets are not allowed on the couch or on the beds (otherwise the 
deposit is forfeit). Please let us know in advance in each case that you are planning 
to bring your pet. In certain cases, we might ask for a higher deposit. 

 

Deposit: 

We require a cash deposit of 500 € upon arrival which is returned on departure in 
case there are no incidents or damages. Revolut payment is also possible! 

We will deduct any damages form the deposit. In case of issues with tidiness or 
cleanliness we are also allowed to make deduction from the deposit. 

For serious house rule violations, the deposit is forfeit. 

 

Parking: 

 

Each of our villas has parking for 2 vehicles. Please park behind each other in case 
you come with 2 cars. Please let us know in advance if you plan to come with more 
than 2 cars. 

The parking spots for the Olivetree villa are to the right side of the parking area. 

We also have electric charging options for e-Cars and Hybrid Cars. The electric 
charger for Olivetree house is next to the stairs. 

Please inform us if you plan to use the chargers as we need to turn them on. 

Please only charge your car at night if possible. 

Please do not park near the garbage cans - except for charging - as this area is needed 
for turning. 

 



Waste: 

We strongly believe in waste reduction and recycling thus there are selective bins 
(normal, plastic, paper, bio and glas) in the storage boxes in the parking area. We ask 
you to select your waste and dispose of it accordingly. A selective waste can is found 
in the kitchen as well. All guests must take out their garbage before leaving the villas. 

 

Cleaning: 

The villas will be cleaned and prepared for you.  

We provide fresh towels and pool towels for all guests. 

If you require another cleaning during your stay or another set of fresh towels it is 
possible for a fee. 

We kindly ask all guests to tidy up before departure. 

 

Entry (door and electric lock Nuki): 

 

The doors are equipped with an electric locking system and a keypad (Nuki). 

To enter the house, we have a numeric code for you, which will be shared with you 
upon arrival. 

To open the door, enter the code with the keypad next to the door. 

To lock the door from the inside, make sure the door is properly closed and press the 
round circle on the electric lock. 

To lock the door from the outside, make sure the door is properly closed and press the 
back (triangle) key on the keypad. 

Please call Maria for the backup key in case of issues with the electric lock. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Kitchen: 

 

 

Each of our villas comes with a fully equipped Kitchen which includes the following: 

 Fridge and freezer 
 Icemaker 
 Wine cooler 
 Oven 
 Microwave 
 Electric stove 
 Dishwasher 
 Toaster 
 Mixer 
 Nespresso coffee machine 
 Regular coffee maker 
 Electric kettle 
 Pots and pans 
 Cutlery and kitchen utensils 
 Various types of plates and glasses 
 Basic spices and oil 
 Selective waste bins 
 Tabs for washing machine 
 Ice cube makers in the freezer 
 Babychair 



 

A cupboard in the entry area has some emergency and other household equipment: 

 Fire extinguisher 
 First aid kit 
 Sewing kit 
 Basic tools 
 Umbrella (not sun umbrella!) 

 

Further household items: 

 Iron and ironing board 
 Drying rack 
 Vacuum 
 Washing machine with dryer function 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Living area: 

 

Our living room has a dining table for 8 people and 3 bar chairs. The villa has a 
spacious couch, that can be extended and converted to a bed for 2 people. Our staff 
will prepare this for you in case you are a group of more than 6 or if you request it. 

The big sliding living room doors and windows also have electric window blinds and 
blackout curtains. 

 

 

Games: 

We have cards and basic board games in the TV Cupboards and a Darts table on the 
balcony. 
There is also a Playstation 5 Disk version in the house – so you can bring your games. 

Please do not change the main settings or language of the Playstation and in case you 
log in to your account please don’t forget to log off. 

 

 

 

 

 



WiFi and Connectivity: 

The villa has WiFi – you can find the SSID and Password and a QR code on the WiFi 
cards in the living room as well as on the first floor. 

Should the WiFi stop work please reset the 5G router by unplugging and re-plugging it 
(wait 10 seconds in between). 

Please do not reset the SSID or password of the router or do a factory reset on it. 

Two of the bedrooms and the living room have a smart TV which is connected to WiFi. 

Please feel free to use them for streaming and do not forget to log out when you 
leave. 

Please do not make changes to the TVs main settings. 

There are no cable TV or domestic channels connected at the moment. 

 

 

Air condition and heating: 

All bedrooms and the living room have an AC unit. 

Please do not leave the air condition running while windows or the sliding doors are 
open. 

The ACs are with inverter, thus they can be used for heating as well. 

The entire ground floor and the bathrooms on the first floor have floor heating which 
can be turned on via the thermostats on the wall. 



Bedrooms: 

 

All three bedrooms come with King-size beds (180x200) and enough cupboard space 
and breath-taking ocean views. 

The master bedroom has an en-suite bathroom and there is a second bathroom on the 
other end of the first floor.  

 
There is a small safe for storing valuables in the master bedroom (instructions 
included). 

 

Each bedroom has a small vanity with mirror. 

The bedrooms, same as the living room have electric window blinds as well as blackout 
curtains. Please be mindful not to forget towels on the railing - when lowering the 
rolettas anything left on the railings might get stuck and damage the roletta. 

 

It is possible to ask for a baby bed with bedsheets. 

 

 

 

 



Safe Manual: 

 

 Please ask our staff on arrival to help reset the safe. 

 Reset the Safe by pressing ”0” twice and then the red reset button inside the 

safe door 

 Place your valuables inside the safe 

 Close the safe door but DO NOT lock it  

 Enter a 3-8 digit PIN followed by ”E” 

 Now lock the safe by turning the lock counter-clockwise 

 To open it enter your PIN followed by ”E” and after the indicator flashes green 

turn the lock clockwise to the open position 

 To lock again enter the same PIN followed by ”E” and then turn the lock 

 To enter a new PIN please unlock the safe, reset it by pressing ”0” twice and 

then the red reset button inside the safe door 

 You can also find this manually in the master bedroom cupboard. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bathrooms: 

There is a small guest toilet on the ground floor. 

On the first floor there are 2 bathrooms – one en-suite in the master bedroom and a 
second one on the other side of the floor. 

Each bathroom is equipped with a hairdryer. 

There is a switch to the electric boiler at the door to the second bathroom – do not turn 
it off else there is no hot water in the house. 

We have a washing machine with dryer function on the first floor. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Garden and Balcony: 

 

The balcony has an outside table for 8 people. 

You can also find a charcoal grill for outside cooking and a darts table for some fun 
and games. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pool: 

Our Olivetree villa comes with a private pool. 

 

The pool area has 6 sunbeds and an outside shower. We provide pool towels for the 
sunbeds – however ask you not to take them outside the house. 

Due to coastal winds, we do not have a sun umbrella as breezes and winds come 
and go sometimes quite unexpectedly and thus might damage them or even hurt 
bystanders or damage the cars in the parking lot. 

The pool can be heated via heat-pump which allows for a comfortable water 
temperature even in the pre or post season. During the main season the heat-pumps 
are off as the water does not drop below 25 degrees. The heatings maximum capacity 
is 27 degrees. 

Please ask our staff regarding pool heating. 

Please report any issues with the pool to our staff as well. 

It is strictly forbidden for guest to touch or turn on the heat-pump behind the 
wall or to enter the pumproom of the pool. Tempering with the machines can 
easily cause damage or offset the delicate calibration of the pools. 

Please also do not enter or remove any items from the small toolshed behind the 
house – this is for our staff only. 

 

 



Check-Out: 

Our checkout time is 10:00.  

Late checkout is only possible if there are no arriving guests on the same day. In this 
case a late checkout of 11:30 is possible for free. A late checkout of 15:00 is possible 
for 50% of the nights fee. 

Please discuss any checkout earlier than 8:00 with our onsite staff. Early checkouts 
might have a fee. 

 

Useful places nearby 

 

Grocery Shop: There is a small shop in the main parking lot at the old town of Vrbnik 
- Supec 2, 51516, Vrbnik, Croatia 

If you plan to go for a larger grocery shopping however, we recommend visiting the 
bigger supermarkets (like Tommy, Plodine and Lidl) in Krk town. 

Bakery: The closest one is in the old town of Vrbnik: Vinogradska ul. 15, 51516, Vrbnik, 
Croatia. Please check opening hours on the web. 

Pharmacy: The closest one is in the old town of Vrbnik:  

Draga 2, 51516, Vrbnik, Croatia. Please check opening hours on the web. 

 

Emergency Numbers: 

112 – General emergency number 

192 – Police 

193 – Fire Brigade 

194 – Ambulance 

195 – Search and Rescue at Sea 

1987 Help on the road 

 

 

Thank you for choosing to stay at our apartment! We wish you a wonderful 
holiday!  সহ঺঻ 
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Liebe Gäste! 

Wir freuen uns sehr, Sie bald in unserer wunderschönen Olivetree Villa von Villa 
Hillside begrüßen zu dürfen. 

Vor Ihrer Ankunft möchten wir Ihnen einige Informationen geben, um Ihnen die Anreise 
zu erleichtern und Ihren Aufenthalt bei uns so angenehm wie möglich zu gestalten. 

Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit und lesen Sie unser Informationsblatt. 

 

Anfahrt: 

Unsere Adresse lautet 51516 Ulica Vrani 16C – in einem neu erschlossenen Viertel 
der Stadt Vrbnik. 

Sie finden uns auch, indem Sie auf Google Maps nach Villa Hillside Vrbnik suchen: 

https://maps.app.goo.gl/zncofbFt38yrWHrP8 

 

Bitte kontaktieren Sie unsere Hausverwalterin Maria am Tag Ihrer Ankunft und teilen 
Sie ihr Ihre genaue Ankunftszeit mit. 

Ihre Kontaktdaten: 

Tel.: +385 91 3111 981 

E-Mail: marija.pejic22@gmail.com  

 

Check-in für unsere Villen ist ab 16:00 Uhr, Check-out bis 10:00 Uhr (Ein früher 
Check-in oder später Check-out ist nur möglich, wenn unmittelbar vor oder nach Ihrem 
Aufenthalt keine anderen Gäste an- bzw. abreisen. In der Hochsaison ist dies in der 
Regel nicht der Fall.) Wenn Gäste nach 22:00 Uhr einchecken möchten, ist dies gegen 
eine Gebühr von 100 € möglich. 

Maria wird Ihnen das Haus zeigen und steht Ihnen gerne für alle Fragen zur Verfügung. 

Bei der Ankunft müssen ALLE Gäste ihre Ausweisdokumente zur Anmeldung beim 
Tourismusverband vorlegen. Sofern die Kurtaxe in Höhe von 2 € pro Person und Tag 
noch nicht bezahlt wurde, ist diese vor Ort zu entrichten. 

 

Die maximale Belegung jeder Villa beträgt 8 Personen, einschließlich 
Kleinkindern. Gästen ist es nicht gestattet, ohne Zustimmung des Eigentümers 
Besucher oder Freunde zu empfangen. Auch im Falle einer Genehmigung dürfen diese 
nicht über Nacht bleiben. 

 



 

Haustiere: 

Falls Sie Ihr Haustier mitbringen, ist eine Haustiergebühr von 50 € pro Tag zu 
entrichten, da diese bei Buchungen über Agenturen in den meisten 
Preisberechnungen nicht enthalten ist. Es ist nur ein kleines Haustier (unter 10 kg) pro 
Haus gestattet. Haustiere dürfen sich nicht auf Sofas oder Betten aufhalten, 
andernfalls wird die Kaution einbehalten. Bitte informieren Sie uns in jedem Fall im 
Voraus, wenn Sie Ihr Haustier mitbringen möchten. In bestimmten Fällen behalten wir 
uns vor, eine höhere Kaution zu verlangen. 

Kaution: 

Bei der Ankunft ist eine Kaution in Höhe von 500 € in bar zu hinterlegen. Diese wird 
bei der Abreise vollständig zurückerstattet, sofern keine Schäden oder sonstigen 
Zwischenfälle aufgetreten sind. Eine Zahlung über Revolut ist ebenfalls möglich. 

Etwaige Schäden werden von der Kaution abgezogen. Bei unzureichender Ordnung 
oder Sauberkeit behalten wir uns ebenfalls vor, einen entsprechenden Betrag von der 
Kaution einzubehalten. 

Bei schwerwiegenden Verstößen gegen die Hausordnung wird die Kaution vollständig 
einbehalten. 

 

Parken: 

Jede unserer Villen verfügt über zwei Stellplätze. Wenn Sie mit zwei Autos anreisen, 
parken Sie diese bitte hintereinander. Bitte informieren Sie uns im Voraus, falls Sie mit 
mehr als zwei Fahrzeugen anreisen möchten. 

Die Stellplätze der Villa Olivetree befinden sich auf der rechten Seite des Parkplatzes. 

Für Elektro- und Hybridfahrzeuge stehen Lademöglichkeiten zur Verfügung. Die 
Ladestation der Villa Olivetree befindet sich neben der Treppe. 

Bitte informieren Sie uns, wenn Sie die Ladestation nutzen möchten, da wir diese vorab 
einschalten müssen. Bitte laden Sie Ihr Fahrzeug nach Möglichkeit nur nachts auf. 
Bitte parken Sie nicht in der Nähe der Mülltonnen – außer zum Laden –da dieser 
Bereich zum Wenden benötigt wird. 



Abfall: 

Wir glauben fest an Abfallreduzierung und Recycling, daher gibt es in den Lagerboxen 
auf dem Parkplatz getrennte Behälter. Wir bitten Sie, Ihren Abfall zu selektieren und 
entsprechend zu entsorgen. Auch in der Küche gibt es einen Sonderabfallbehälter. 

Wir bitten alle Gäste, ihren Müll vor der Abreise aus der Villa zu entsorgen. 

 

Reinigung: 

Die Villen werden vor Ihrer Ankunft gereinigt und für Sie vorbereitet. 

Für alle Gäste stellen wir frische Handtücher und Poolhandtücher bereit. 

Falls Sie während Ihres Aufenthalts eine zusätzliche Reinigung oder einen weiteren 
Satz frischer Handtücher wünschen, ist dies gegen eine Gebühr möglich. 

Wir bitten alle Gäste, die Villa vor der Abreise ordentlich zu hinterlassen. 

 

Eingang (Tür und Nuki-Elektroschloss): 

 

Die Türen sind mit einem elektronischen Schließsystem und einem Tastenfeld (Nuki) 
ausgestattet. 

Für den Zutritt zum Haus erhalten Sie bei Ihrer Ankunft einen Zahlencode. 

Geben Sie den Code auf dem Tastenfeld neben der Tür ein, um diese zu öffnen. 

Um die Tür von innen zu verriegeln, stellen Sie sicher, dass die Tür richtig geschlossen 
ist, und drücken Sie auf den runden Kreis am elektronischen Schloss. 

Um die Tür von außen zu verriegeln, stellen Sie sicher, dass die Tür richtig 
geschlossen ist, und drücken Sie die Zurück-Taste (Dreieck) auf dem Tastenfeld. 

Sollte es Probleme mit dem elektronischen Schloss geben, rufen Sie bitte Maria an, 
um den Ersatzschlüssel zu erhalten. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Küche: 

 

 

Jede unserer Villen verfügt über eine voll ausgestattete Küche mit folgendem Angebot: 

 Kühl- und Gefrierschrank 
 Weinkühler 
 Backofen 
 Mikrowelle 
 Elektroherd 
 Geschirrspüler 
 Toaster 
 Mixer 
 Nespresso-Kaffeemaschine 
 Kaffeemaschine 
 Wasserkocher 
 Töpfe und Pfannen 
 Besteck und Küchenutensilien 
 Verschiedene Teller und Gläser 
 Gewürze und Öl 
 Mülleimer 
 Tabs für die Waschmaschine 
 Eiswürfelbereiter im Gefrierschrank 
 Kinderstuhl 



 Ein Schrank im Eingangsbereich enthält Notfall- und andere 
Haushaltsgegenstände: 

 Feuerlöscher 
 Erste-Hilfe-Kasten 
 Nähzeug 
 Grundwerkzeuge 
 Regenschirm (kein Sonnenschirm!) 

 

Weitere Haushaltsgegenstände: 

 Bügeleisen und Bügelbrett 
 Wäscheständer 
 Staubsauger 
 Waschmaschine mit Trocknerfunktion 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Wohnbereich: 

 

Unser Wohnzimmer verfügt über einen Esstisch für 8 Personen und 3 Barhocker. Die 
Villa bietet außerdem ein geräumiges Sofa, das sich zu einem Bett für zwei Personen 
ausziehen lässt. Unser Personal bereitet dies gerne für Sie vor, falls Sie mit mehr als 
sechs Personen reisen oder wenn Sie es wünschen. 

Die großen Schiebetüren und Fenster im Wohnzimmer sind mit elektrischen 
Jalousien und Verdunkelungsvorhängen ausgestattet. 

 

 

 

Spiele: 

Wir haben Karten- und einfache Brettspiele in den Fernsehschränken und einen 
Darttisch auf dem Balkon. Es gibt ein Playstation 5 Konsole – Sie können daher gern 
Spiele mitbringen. 

Bitte ändern Sie die Haupteinstellungen und Spracheinstellungen der Konsole nicht. 
Falls Sie sich angemeldet haben vergessen Sie nicht sich abzumelden. 

 

 

 



WLAN und Konnektivität: 

Die Villa verfügt über WLAN, SSID, Passwort und einen QR-Code finden Sie auf den 
WLAN-Karten im Wohnzimmer sowie im ersten Stock. 

Sollte das WLAN ausfallen, starten Sie bitte den 5G-Router neu, indem Sie den 
Netzstecker ziehen und wieder einstecken (bitte warten Sie dazwischen 10 
Sekunden). 

Bitte ändern Sie weder die SSID noch das Passwort des Routers und führen Sie keinen 
Werksreset durch. 

Zwei der Schlafzimmer sowie das Wohnzimmer sind mit einem Smart-TV ausgestattet, 
der mit dem WLAN verbunden ist. 

Sie können die Geräte gerne zum Streamen nutzen, bitte vergessen Sie jedoch nicht, 
sich vor Ihrer Abreise wieder abzumelden. 

Bitte nehmen Sie keine Änderungen an den Haupteinstellungen der Fernseher vor. 

Derzeit sind weder Kabelfernsehen noch lokale Fernsehsender angeschlossen. 

.

 

 

 

Klimaanlage und Heizung: 

Alle Schlafzimmer und das Wohnzimmer verfügen über eine Klimaanlage. 



Bitte lassen Sie die Klimaanlage nicht laufen, während Fenster oder Schiebetüren 
geöffnet sind. 

Die Klimaanlagen sind mit Inverter ausgestattet und können daher auch zum Heizen 
genutzt werden. 

Das gesamte Erdgeschoss und die Badezimmer im ersten Stock verfügen über eine 
Fußbodenheizung, die über die Wandthermostate geregelt werden kann. 

 

Schlafzimmer: 

Alle drei Schlafzimmer verfügen über Kingsize-Betten (180 x 200 cm), ausreichend 
Stauraum und einen atemberaubenden Meerblick. 

Das Hauptschlafzimmer hat ein eigenes Bad, ein weiteres befindet sich am anderen 
Ende des ersten Stocks. 

Im Hauptschlafzimmer befindet sich ein kleiner Safe zur Aufbewahrung von 
Wertsachen (Anleitung liegt bei). 

Jedes Schlafzimmer verfügt über einen kleinen Schminktisch mit Spiegel. 

Die Schlafzimmer verfügen – ebenso wie das Wohnzimmer – über elektrische 
Rollläden sowie Verdunkelungsvorhänge. Bitte achten Sie darauf, keine 
Handtücher über die Führungsschienen zu hängen, beim Herunterlassen der 
Rollläden könnten sich dort befindliche Gegenstände verhaken und den 
Rollladen beschädigen. Auf Anfrage kann ein Babybett mit Bettwäsche bereitgestellt 
werden. 

 

 



Safe-Handbuch: 

 

 Bitte bitten Sie unser Personal bei Ihrer Ankunft um Hilfe beim Zurücksetzen 

des Safes. 

 Setzen Sie den Safe zurück, indem Sie zweimal die „0“ und anschließend die 

rote Reset-Taste an der Innenseite der Safe-Tür drücken. 

 Legen Sie Ihre Wertsachen in den Safe. 

 Schließen Sie die Safe-Tür, aber verriegeln Sie sie NICHT. 

 Geben Sie eine 3- bis 8-stellige PIN ein, gefolgt von der Taste „E“. 

 Verriegeln Sie nun den Safe, indem Sie den Drehgriff gegen den Uhrzeigersinn 

drehen. 

 Zum Öffnen geben Sie Ihre PIN ein, gefolgt von „E“; sobald die Anzeige grün 

blinkt, drehen Sie den Drehgriff im Uhrzeigersinn in die Öffnungsposition. 

 Zum erneuten Verriegeln geben Sie dieselbe PIN ein, gefolgt von „E“, und 

drehen Sie anschließend den Drehgriff. 

 Um eine neue PIN festzulegen, entriegeln Sie bitte den Safe und setzen Sie ihn 

zurück, indem Sie zweimal die „0“ und dann die rote Reset-Taste an der 

Innenseite der Safe-Tür drücken. 

 Sie finden diese Anleitung auch im Schrank des Hauptschlafzimmers. 

 

 

 

 

 

 

 



Badezimmer: 

Im Erdgeschoss befindet sich ein kleines Gäste-WC. 

Im ersten Stock befinden sich zwei Badezimmer – eines en-suite im 
Hauptschlafzimmer und ein zweites auf der anderen Seite des Stockwerks. 

Jedes Badezimmer ist mit einem Haartrockner ausgestattet. 

An der Tür zum zweiten Badezimmer befindet sich ein Schalter für den Elektroboiler. 
Schalten Sie ihn nicht aus, sonst gibt es kein Warmwasser im Haus. 

Im ersten Stock befindet sich eine Waschmaschine mit Trocknerfunktion. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Garten und Balkon: 

 

Auf dem Balkon steht ein Außentisch für 8 Personen. 

Außerdem gibt es einen Holzkohlegrill zum Kochen im Freien und einen Darttisch für 
Spiel und Spaß. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Pool: 

Unsere Olivetree Villa verfügt über einen privaten Pool. 

 

Der Poolbereich ist mit sechs Sonnenliegen und einer Außendusche ausgestattet. Wir 
stellen Poolhandtücher für die Liegen zur Verfügung; wir bitten Sie jedoch, diese nicht 
mit aus dem Haus zu nehmen. 

Aufgrund der Küstenwinde gibt es keinen Sonnenschirm, da Windböen oft 
unerwartet auftreten und den Schirm beschädigen oder sogar Personen 
verletzen bzw. Fahrzeuge auf dem Parkplatz beschädigen könnten. 

Der Pool verfügt über eine Wärmepumpe, die auch in der Vor- und Nachsaison für eine 
angenehme Wassertemperatur sorgt. Während der Hauptsaison bleibt die 
Wärmepumpe ausgeschaltet, da die Wassertemperatur nicht unter 25 Grad sinkt. Die 
maximale Heizleistung beträgt 27 Grad. 

Bitte wenden Sie sich bei Fragen zur Poolheizung an unser Personal. 

Bitte melden Sie auch eventuelle Probleme mit dem Pool bei unserem Personal. 

Es ist Gästen streng untersagt, die Wärmepumpe hinter der Mauer zu betätigen oder 
einzuschalten sowie den Technikraum des Pools zu betreten. Eingriffe in die Technik 
können leicht Schäden verursachen oder die empfindliche Kalibrierung der Poolanlage 
beeinträchtigen. 



Bitte betreten Sie auch nicht den kleinen Geräteschuppen hinter dem Haus und 
entnehmen Sie diesem keine Gegenstände; dieser Bereich ist ausschließlich für unser 
Personal bestimmt. 

 

Check-out: 

Unsere Check-out-Zeit ist 10:00 Uhr. 

Ein späterer Check-out ist nur möglich, wenn am selben Tag keine neuen Gäste 
anreisen. In diesem Fall ist ein späterer Check-out um 11:30 Uhr kostenlos möglich. 
Ein Check-out um 15:00 Uhr ist gegen eine Gebühr in Höhe von 50 % des 
Übernachtungspreises möglich. 

Bitte besprechen Sie einen Check-out vor 8:00 Uhr mit unserem Personal vor Ort. Für 
einen frühen Check-out kann eine Gebühr anfallen. 

 

Nützliche Orte in der Nähe 

Lebensmittelgeschäft: Am Hauptparkplatz der Altstadt von Vrbnik gibt es ein kleines 
Geschäft – Supec 2, 51516, Vrbnik, Kroatien. 

Wenn Sie jedoch einen größeren Lebensmitteleinkauf planen, empfehlen wir den 
Besuch der größeren Supermärkte (wie Tommy, Plodine und Lidl) in der Stadt Krk. 

Bäckerei: Die nächstgelegene befindet sich in der Altstadt von Vrbnik: Vinogradska ul. 
15, 51516, Vrbnik, Kroatien. Bitte informieren Sie sich online über die Öffnungszeiten. 

Apotheke: Die nächstgelegene befindet sich in der Altstadt von Vrbnik:  

Draga 2, 51516, Vrbnik, Kroatien. Bitte informieren Sie sich online über die 
Öffnungszeiten. 

Notfallkontakte: 

112 – Allgemeine Notrufnummer 

192 – Polizei 

193 – Feuerwehr 

194 – Rettungsdienst 

195 – Seenotrettung 

1987 Pannenhilfe 

 

Vielen Dank, dass Sie sich für einen Aufenthalt in unserem Apartment 
entschieden haben! Wir wünschen Ihnen einen wunderschönen Urlaub!  সহ঺঻ 

 


